P0041A Arbetets psykologi
Maximal poäng på provet är 44 poäng

För betyg G krävs 26 poäng. För betyg VG krävs 36 poäng

1. Redogör för den klassiska arbetspsykologiska studien vid Western Electric och de slutsatser som forskarna drog. (4p)

2. Vilken kritik kan riktas mot en korrelationsstudie som visar ett signifikant samband mellan två variabler (2p) och mot en korrelationsstudie som inte visar ett signifikant samband mellan två variabler (2p)

3. Diskutera vad som kan antas om människans sätt att fungera och hur de anställda bör bemötas i dagens organisation i motsats till tidigare byråkratiska organisationsformer (8p)

4. Diskutera vilka funktioner som normer kan ha i gruppen/organisationer (4p)

5. Vilka två olika ansatser/synsätt finns vid definition av arbetstillfredställelse (2p)

6. Vad krävs av en ledare av styrande respektive stödjande funktioner om de underställda är

a) Omogna/oerfarna(1p)

b) Är normalt mogna/erfarna (1p)

c) Är mycket mogna/erfarna (1p)

7. Vad menas med följande (förklara gärna genom att exemplifiera);

a) Ledarskap som en transaktion (1p)

b) Transformerande ledarskap (1p)

c) Fiedler´s kontingensteori för ledarskap (1p)

d) Karismatiskt ledarskap (1p)

8. Vilken kritik kan riktas mot förstärkningsteorierna (när belöningar och bestraffningar används för att påverka medarbetarnas arbetsmotivation) (5p)

9. Diskutera olika kännetecken på en arbetsgrupp som är effektiv (10p)

